考试说明书
一、确认考试信息
通过短信内链接或邮件查看考试信息，获取考试系统及正式考试信息。本轮考试将采取双监控线上笔试的形式，请您准备好1台带摄像头的电脑（考试用）和1部带拍摄功能且能正常登录微信的手机（做第二监控系统用）。
二、考前测试
1、客户端安装：考生在电脑端打开链接，点击准考证中“模拟练习”，下载“考试客户端软件”，安装完成后进行页面刷新，在刷新后的页面中点击“打开考试安全客户端”进行考试设备和系统测试（考生需提前检查设备拍照功能、网络、浏览器等情况，防止考试中软硬件不符合要求导致无法正常考试）。
2、设备测试：登录考试系统后，请使用手机登录微信扫描二维码进入手机监控模式，按照《手机摄像头位置》图示摆放手机监控设备，监控图像中包含电脑屏幕、键盘、上半身的画面。最后按提示完成拍照、答题、交卷等模拟操作。考生因自身原因造成考试不能正常进行的（如考前未成功进行系统试测、未检测设备网络等），后果由考生自行承担。
3、网络测试：本次考试使用多视角视频同时监控，对考生网速要求较高，网络带宽要求至少20M以上，如果作答过程中，系统提示“当前网络异常无法达到考试要求... ”，建议您将手机监控调整为4G网络，与电脑端作答分开两个网络环境（考试前请考生准备好备用考试设备及网络热点，以防考试中设备及网络故障影响考试），如因电脑、网络、硬件设备出现的问题和耽误时间由考生本人承担。
三、设备要求
1、本次考试设有视频音频实时监控，请使用带有摄像头、麦克风和扬声器的笔记本或台式电脑（不能使用手机作答）。本次考试要求下载安装专用考试安全客户端软件进行考试，建议使用Win7、Win10或Win11的操作系统进行软件安装。客户端软件在访问试考、正式考试页面下载。为确保笔试系统稳定，建议使用搜狗输入法，保证内存充足，考前调试好摄像头、麦克风、输入法。如在测试中或考试期间出现白屏、黑屏、输入法错误等问题可退出系统并重新登录，或联系技术人员，不可直接交卷。
2、笔试全程请保持电脑摄像头及音频设备开启状态。进入考试界面后，请拍照进行人脸识别。必须确保笔试由本人完成，考试全程不能离开视频监控界面且考试界面左上角实时摄像人物处于居中位置，不能对面部或摄像头进行遮挡。
3、考生用手机微信扫描电脑笔试系统界面的“手机监控”，进入手机监控界面，勾选“允许访问麦克风和摄像头”，将手机摆放至规定位置，监控图像中包含电脑屏幕、键盘、上半身的画面。未使用手机监控系统进行监控、未在考试开始前登录手机监控系统并开启监控、未按要求摆放手机监控导致监控视频取景不全的对其考试成绩视为无效处理。
4、客户端软件安装过程中，如果有杀毒软件提示或阻止，请允许安装；或者先退出杀毒软件后再进行客户端程序的安装运行。建议考试客户端软件运行时，电脑中杀毒软件处于关闭状态。
5、客户端软件启动后会自动扫描检测当前电脑外接设备与应用开启情况，需根据检测提示结果关闭电脑中的QQ、微信等聊天应用、移除外接屏幕等。全部检测通过后，即可进入考试。考试过程中全屏锁定，不能退出，直到考试结束关闭软件即可。
[bookmark: _GoBack]请于4月24日24:00前完成设备测试。
四、笔试
笔试时间：2025年4月25日 9:00-11:00
请提前30分钟登录电脑端考试界面进行等待，考试登录入口将于9:00关闭，迟到将无法进入考试界面，10:30后考生可提前交卷。
